KREISHANDWERKERSCHAFT OLDENBURG

TannenstraBe 9 — 11, 26122 Oldenburg Oldenburg
Tel.: 04 41/77 09-0, Fax: 04 41/77 09-99, e-mail: info@khs-ol.de

»Flhrungspraxis fiir Meister und Unternehmer*“

Seminar-Ziele

Sie lernen, konstruktiv und lI6sungsorientiert schwierige Situationen im Handwerk als Heraus-
forderung zu verstehen und souveran, kontrolliert, selbstsicher zu handeln. Lernen Sie andere
durch souverénes, selbstbewusstes Auftreten sowie durch gewinnende Rhetorik zu fihren. In
diesem Seminar lernen Sie, Mitarbeiter zu fihren und zu motivieren, Kritik-und Lobgesprache
konstruktiv durchzufiihren und Konflikte zu I6sen.

Termin: Dienstag, 12. November 2013

Dauer: 9.00 bis 17.00 Uhr

Referent: Nikolaus Rohr, Oldenburg

Zielgruppe: Handwerksunternehmer, angestellte Meister und Nachwuchskrdfte
Teilnahmegebiihr: 155,00 € (inkl. Tagungsunterlagen, Getrdnke und Mittagessen)

Ort: Kreishandwerkerschaft Oldenburg, Tannenstrafie 9 - 11, 26122 Oldenburg

Da die Teilnehmerzahl auf 15 Personen begrenzt ist, werden die Anmeldungen nach Posteingang berticksich-
tigt.

Seminar-Inhalte

Schwierige Fuhrungsaufgaben als positive Herausforderung verstehen

Drei Erfolgsgeheimnisse

Ihre Rolle als Vorgesetzter im Handwerk

Gestern Kollege - heute Vorgesetzter

Identifikation mit dem Unternehmen férdern

Arbeitsfreude und Einsatzwillen steigern

Fehlzeiten senken

Delegation und Kontrolle

Konzentration auf das Wesentliche fir lhren Unternehmenserfolg

Vom Mitarbeiter zum Mitunternehmer

Neue Mitarbeiter einweisen

Kommunikation und Fihrung

Konstruktive Kritik Uben, aufbauendes Loben, Mitarbeiter beurteilen
Anti-Arger-Training: Werden Sie Chef Ihrer Emotionen

Der mitarbeiterorientierte Umgang mit schwierigen Situationen und Menschen
Gewinnende Kommunikation in jeder Situation engagiert und gelassen anwenden
Ubungen und Fallbesprechungen

-Bitte wenden-
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Kreishandwerkerschaft Oldenburg
TannenstralRe 9-11

26122 Oldenburg

Unternehmerseminar ,,Fihrungspraxis fur Meister und Unternehmer*“ am
12. November 2013

An dem oben genannten Seminar nehme/n ich/wir mit Person/en tell.

Vor- und Zuname

Vor- und Zuname

Vor- und Zuname

Ort und Datum Unterschrift und Stempel
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